NEM MUSZAKI JELLEGU UGYEK INTEZESE

A nem miszaki lUgyek intézése altalaban nem igénylik a személyes jelenlétet, kivéve altalaban az Uj
szerz6dések megkdtése. A személyes megjelenést nem igényl6 Ugyekben az aramszolgaltatok
honlapjain keresztiil, egy regisztralas utan, idéponttdl fliggetlenil megvaldsithatd az gyintézés. A
lehetéségekrdl az alabbi felsorolasban adunk tajékoztatast, a teljesség igénye nélkdl:

Fizetési megoldasok, bankkartyas fizetés.

E-szamla.

On-line Ggyfélszolgalat.

Mérdallas bejelentés.

Idépont foglalas, személyes gyintézéshez.

E-mail-es kérdések, valaszok.

Szamlaigyek.

Tanacsadas, tajékoztatok.

Arak, arszabasok.



